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RESUMEN

El presente estudio tuvo como obijetivo identificar el nivel de estrés
en estudiantes universitarios y si éste varia en funcién del sexo, entre
las carreras de psicologia, derecho e ingeniera con relacién a sus
estrategias de afrontamiento en estudiantes universitarios de la Zona
Metropolitana del Valle de México en una muestra compuesta por 302
estudiantes mexicanos con una edad comprendida en un rango de 19
a 36 afios (M = 22.24 afios; DE = 2.857). Se utiliz6 el instrumento
Inventario del Estrés Académico (SISCO) para realizar la evaluacion
y medicion del estrés académico en los estudiantes universitarios.
Los items fueron respondidos a través de escalamiento de cinco
valores categoriales (hunca, rara vez, algunas veces, casi siempre,
siempre). Como se desprende de los resultados, la presencia del
estrés en universitarios existe con un nivel de intensidad severo
(M=3.86), no entender los temas que se abordan en clase, la sobre
carga de tareas y trabajos escolares son los principales estimulos
estresores que se identificaron en jévenes universitarios de las
carreras de Psicologia, Ingenieria y Derecho de la Zona
Metropolitana.
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ACADEMIC STRESS IN YOUNG UNIVERSITY
STUDENTS OF PSYCHOLOGY, LAW AND
ENGINEERING IN THE METROPOLITAN AREA OF
THE VALLE DE MEXICO

ABSTRACT

This work aims to identify the level of stress in university students
and its variation according to sex, between psychology, law and
engineering careers in relation to their coping strategies in
university students of the Metropolitan Area of the Valley of
Mexico. The sample are composed of 302 Mexican students
ranging of age from 19 to 36 years (M = 22.24 years; SD = 2,857).
The Academic Stress Inventory (SISCO) instrument was used to
evaluate and measure academic stress in young university
students. The items were answered through the scaling of five
categorical values (never, rarely, sometimes, almost always,
always). The results show that the presence of stress in university
students exists in a severe level of intensity (M = 3.86). It was
identified that not understanding the topics that are addressed in
class, the overload of homework and school work are the main
stressful stimulus in young university students from the careers of
Psychology, Engineering and Law in the Metropolitan Area.
Keywords: Stress, academic, sex, college student

El dia 11 de marzo de 2020 el SARS-COV2 fue declarado pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020). Este contexto cre6 un escenario de
emergencia innovador en las escuelas, dando paso a la educacién a distancia. Los
cambios inherentes a la sociedad de la informacion no sélo proporcionan nuevas
oportunidades para aprender, también llevan consigo el germen de acciones y
carencias que pueden frustrar o desmotivar al estudiante en linea. Por ello, el estrés
ha sido un sintoma caracteristico de los jovenes debido a que un cerebro en
formacién no digiere con facilidad el exceso de estimulos, de actividades
extraescolares, de los miles de impactos por minuto que brindan las pantallas del
mundo digital o el ritmo impuesto por el estilo de vida de unos padres igualmente
estresados a causa de las circunstancias en las que se encuentra el mundo actual.
El resultado, en muchos casos, es un joven con dificultades para la concentracion,
la tranquilidad y la capacidad de relajarse, asi como el de obtener un aprendizaje
significativo (Barcena y Uribe, 2020).
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El estrés en una expresion frecuente en la actualidad. Es un término complejo,
interesante y actual, del que no existe un consenso en su definicion. Es una
respuesta negativa que provoca un desequilibrio en los individuos que lo padecen
a causa de las diferencias entre la presion y la capacidad para afrontarla. (Ramos
et al, 2020). Dicha respuesta es parte normal de la preparacién del organismo para
el enfrentamiento o para la huida. El estrés contribuye a un bajo rendimiento en las
actividades y a un mal desempefio en muchas esferas de la vida (Venancio, 2018).
El estrés se genera cuando la persona considera que las demandas desbordan sus
recursos y las cataloga como estresores. Los factores que predisponen a un
individuo al estrés pueden estar determinados por la singularidad de cada uno,
incluyendo factores basados en la personalidad, la autoestima y la resistencia
organica; por tanto, un factor de estrés puede ser percibido diferente por dos
personas, mostrando que las respuestas a los estimulos estresantes son
individuales y subjetivas, lo que refleja la capacidad de adaptacion de cada individuo
(Domingues, 2018).

El manejo del estrés puede resultar complicado y confuso porque existen diferentes
tipos de estrés. Cada uno cuenta con sus propias caracteristicas, sintomas,
duracion, enfoques y contextos. Debido a esto, diversos estudios se han centrado
en las fuentes de tensién de la poblacion estudiantil en las instituciones educativas
(Naranjo, 2009). De ahi que parte la premisa del estrés académico o escolar definido
como el malestar que el estudiante presenta debido a factores fisicos, emocionales
ya sea de caracter interrelacional/intrarrelacional, o ambientales que pueden ejercer
una presion significativa en la competencia individual para afrontar el contexto
escolar (Martinez y Diaz, 2007).

El estrés académico es un estado que se produce cuando el estudiante percibe
negativamente (distrés) las demandas de su entorno, cuando le resultan
angustiantes aquellas situaciones a las que se enfrenta durante su proceso
formativo y pierde el control para afrontarlas y en algunas ocasiones se manifiestan
sintomas fisicos como ansiedad, cansancio, insomnio, y expresiones acadéemicas
como bajo rendimiento escolar, desinterés profesional, ausentismo e incluso

desercion (Zarate et al, 2017).
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Son varias las fuentes de estrés que pueden afectar a la poblacion estudiantil: la
competitividad, las dificultades en el rendimiento académico, los problemas en las
relaciones interpersonales, la violencia fisica y psicoldgica, los temores asociados
con la realizacién de pruebas, el fracaso y el incumplimiento de expectativas de
progenitores y docentes, por mencionar algunas (Naranjo, 2009).

El estrés académico se debe considerar desde sutiles cambios en la tasa cardiaca
o en los niveles de hormonas en la sangre durante la realizacion de un examen,
hasta las repercusiones en la salud y el bienestar del estudiante, asi como
indicadores del rendimiento académico tales como las calificaciones (Casuso,
2011). Maturana y Vargas (2015), afirman que cuando el estrés académico es
excesivo puede derivar problemas de adicciones, psicologicos y principalmente
algunos trastornos de la salud mental como ansiedad, fobias, sentimientos de
depresion y tristeza, problemas de concentracién, trastornos del suefio, inquietud,
aumento de irritabilidad, dolores de cabeza, problemas de digestion, etc.

Mendiola (2010), clasifica las principales consecuencias del estrés académico en
fisicas y psicoldgicas englobando la siguiente sintomatologia:

a) Fisiolégicas: Niveles altos de presion arterial, dificultades respiratorias y sobre
todo variaciones en el suefio.

b) Psicoldgicas: Niveles altos de ansiedad, depresion, preocupacion e irritabilidad,
problemas de memoria a largo y corto plazo, desinterés por actividades que antes
tenia motivacion.

En diversas investigaciones se identifica que los estudiantes universitarios
presentan niveles de estrés conforme a distintos factores como son; la presion de
los docentes en las clases, (Martin,2007) la carga de trabajos y proyectos escolares,
(Chaif, 2015), la baja pertenencia al centro académico en donde se encuentre,
(Civitci, 2015) los periodos de evaluacion y exceso de actividades escolares,
(Barraza, 2015), curso o nivel de ensefianza y el tipo de titulacién o estudios (Saleh
et al, 2017). En relacion con esto, Diaz (2010), buscé determinar cuéales son los
factores predominantes para el surgimiento del estrés académico en estudiantes de
primer semestre de medicina del Instituto Superior de Ciencias Médicas de

Camaguey en Cuba, e identificar los estilos predominantes de afrontamiento en una
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muestra de 42 estudiantes de medicina en una investigacion cuantitativa de tipo
descriptivo. Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes son
vulnerables al estrés y los eventos generadores de estrés son: sobrecarga
académica, falta de tiempo para cumplir las tareas y realizacion de examenes,
ademas la mayoria de los estudiantes poseen recursos para lograr adaptarse al
estrés académico y enfocar sus estrategias de afrontamiento de manera activa.
Sabatinelli (2011), analiz6é si los ingresantes de la carrera de Psicologia de la
Universidad Abierta Interamericana en Argentina consideraron al estrés académico
como causante de problemas fisicos y emocionales. La muestra estuvo conformada
por 40 alumnos entre 22 y 48 afios. Se empled una guia de entrevistas
especialmente disefiados para efectos de la investigacion. Los resultados muestran
que el 95% manifestdé que el estrés académico afectaba su estado emocional;
asimismo el 87.5% del estrés académico afecta su salud fisica. Gonzalez et al.
(2020), evaluaron a 644 estudiantes universitarios mexicanos por confinamiento
durante la pandemia por Covid-19 y observaron que una tercera parte presento
estrés, alteraciones de suefio, ansiedad, depresion, sintomas psicosométicos,
dificultades para dormir y disfuncion social en la actividad diaria se presentaron en
los grupos mas jovenes (18-25 afios). Arribas (2013) afirmé que las causas del
estrés académico son: la gran cantidad de temas que se realizan, los trabajos que
demandan bastante tiempo, la apreciacion que tiene los alumnos hacia el profesor
ya que de ellos depende la motivacion que tengan los alumnos por el curso, la
técnica de ensefianza que utilizan, etc.

Otras investigaciones se centran en la variable sexo, en donde se encontr6 que en
mujeres universitarias mexicanas el indice de estrés es mas alto que el de los
hombres (Mazo et al, 2004). Asi como Feldman et al. (2008) evaluaron el estrés
académico, el apoyo social y su relacién con la salud mental y el rendimiento
académico, en estudiantes universitarios venezolanos, por medio de una
investigacion cuantitativa de tipo no experimental, transversal descriptivo-
correlacional, con una muestra de 442 estudiantes en edades entre los 19 y 20 afios.
Los resultados permitieron sefialar que se encontré mayor intensidad de estrés

académico en las mujeres y mas problemas asociados a la depresion.
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Fortich (2013), analizé la prevalencia del estrés académico en estudiantes de
pregrado de odontologia de la Corporacion Universitaria Rafael Nufiez de
Cartagena, en Colombia donde los resultados muestran que los estudiantes
presentan niveles de estrés elevados, presentando un promedio de 2.12 para el
sexo masculinoy 2.19 para el sexo femenino. Aunque existen pocas investigaciones
en otras areas como la social-humanidades y fisicomatematico, un estudio realizado
por Martin, Trujillo y Moreno (2013) quienes analizaron el nivel de estrés académico
que sufren los estudiantes universitarios de la Escuela Politécnica Superior de la
Universidad de Malaga, en Espafia. La muestra estuvo conformada por 492
alumnos pertenecian a las carreras de Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Industrial, Ingenieria en Disefio Industrial y
Desarrollo de Productos donde fueron las mujeres y los estudiantes de Ingenieria
Electronica e Industrial los que presentaron mayor nivel de estrés. Por otro lado,
Rosales (2016) en su tesis “Estrés académico y habitos de estudio en universitarios
de la carrera de psicologia de un centro de formacién superior privada de Lima-Sur”
obtuvo que el 80.50% presentan un nivel promedio del estrés académico y el
78.99% un nivel promedio de habitos de estudio, el sexo establece diferencias en
las areas estrés fisico, psicolégico y estrés académico (es mayor en las mujeres).
Facultades de Medicina, Derecho y Psicologia de una universidad privada de Lima
Rojas fueron analizadas por Chang y Delgado (2015) donde los resultados muestran
que el 92.4% presentd preocupacion o nerviosismo como manifestaciones de
estrés. Los estudiantes de Medicina presentaron mayores niveles de estrés en
comparacion con los estudiantes de Psicologia y Derecho.

Existe una variedad de instrumentos disefiados para medir el estrés académico en
estudiantes universitarios; sin embargo, a partir de la revisién tedrica realizada
(Jerez y Oyarzo, 2015; Marin, 2015; Toribio y Franco, 2016) se puede destacar que
uno de los instrumentos mas utilizados para medir el estrés en jévenes universitarios
es el Inventario SISCO de Estrés Académico, creado por Barraza (2006).

Para Sanchez (2018), el estrés académico es mayor en estudiantes de educacion
superior debido a la mayor cantidad de requerimientos académicos, ya que las

actividades que se pueden realizar en el &mbito universitario pueden ser: exdmenes,
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trabajos, practicas, exposiciones, parciales finales y reuniones que cuando todo
esto se une generan una sobrecarga para el cuerpo, también logran generar efectos
secundarios en el individuo a nivel cognitivo, motor y fisioldgico en las cuales se ve
afectado el proceso educativo, en el que se evidencia abandonos de carreras, bajas
notas y bajo interés por sus responsabilidades académicas.

El presente estudio pretende identificar si existe la presencia de estrés académico
en relacion con las variables sexo y las carreras de psicologia, derecho e ingenieria
en estudiantes universitarios de la Zona Metropolitana del Valle de México. Esta
investigacion permitira detectar estrategias de afrontamiento en la formacion de
jévenes universitarios en un contexto de pandemia, generando una oportunidad de

aportar un panorama mas amplio respecto al fenémeno de estrés académico.

ESTRES ACADEMICO EN RELACION CON EL MODELO SISTEMICO

El pensamiento sistémico entonces, consiste en acercarnos a la realidad
considerandola como un todo, es decir, los elementos, las relaciones y el entorno
en el cual se encuentran, por lo que el mundo se construye en base a relaciones
(Gébmez y Osorio, 2007).

Para Barraza (2007) el estrés académico se conforma por tres componentes que se
presentan en diferentes momentos: 1) el alumno se ve sometido, en contextos
escolares, a una serie de demandas que, bajo la valoracion del propio alumno, son
consideradas estresores; 2) dichos estresores provocan un desequilibrio sistémico
(situacion estresante) que se manifiesta en una serie de sintomas (indicadores del
desequilibrio); y 3) ese desequilibrio sistémico obliga al alumno a realizar acciones
de afrontamiento para restaurar el equilibrio sistémico.

Por otra parte, este modelo fue propuesto por Barraza (2008), el cual se sustenta
en la teoria general de sistemas de Colle, y en el modelo transaccional del estrés
de Richard Lazarus. El modelo se constituye por cuatro hipétesis:

a) Hipotesis de los componentes sistémicos-procesuales del estrés académico:
enfatiza la definicion de sistema abierto, que implica un proceso relacional sistema-
entorno. Por tanto, los componentes sistémicos-procesuales del estrés académico

se refieren al constante flujo de entrada (input) y salida (output) que presentan todos
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los sistemas para lograr su equilibrio. Dichos componentes del estrés académico
son tres: estimulos estresores (input), sintomas (indicadores del desequilibrio
sistémico) y estrategias de afrontamiento (output).

b) Hipotesis del estrés académico como estado psicoldgico: el estrés académico es
un estado esencialmente psicolégico porque presenta estresores mayores
(amenazan la integridad vital del individuo y son ajenos a su valoracion) y estresores
menores (se constituyen en tales por la valoracion que la persona hace de ellos).
En general, un estresor es un "estimulo o situacion amenazante que desencadena
en el sujeto una reaccion generalizada e inespecifica" (Barraza, 2005, p. 4).

c) Hipétesis de los indicadores del desequilibrio sistémico que implica el estrés
académico: los indicadores o sintomas de la situacion estresante (desequilibrio
sistémico) se clasifican como reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales.
d) Hipdtesis del afrontamiento como restaurador del equilibrio sistémico ante el
desequilibrio que produce el estrés, el individuo pone en marcha diversas

estrategias de afrontamiento para restaurar el equilibrio del sistema.

IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion busc6 conocer el nivel de estrés académico de los
jovenes universitarios de la Zona Metropolitana del Valle de México en el entorno
actual. La investigacion podria servir a futuras investigaciones como aporte de
informacion que busquen profundizar sobre el tema, considerando la presencia de
esta problemética en las universidades; la informacién contribuira en el caso de
querer realizar una intervencion comunitaria enfocada en reducir el estrés
académico en la poblacion mencionada. Ademas de que en este momento en que
la sociedad esta inmersa en una pandemia con jornadas de distanciamiento social
y en conjunto con una suspension de actividades econdmicas no esenciales, la
persona también se ve expuesta a una serie de demandas o exigencias de
actuacion que pueden convertirse potencialmente en estresores y desencadenar el
proceso de estrés, al que se le podria denominar estrés de pandemia (Barraza,
2020).
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢ Existe la presencia de estrés académico en los universitarios?

2. ¢ El sexo tiene relacién con el estrés académico en estudiantes universitarios?
3. La carrera que cursan (Psicologia, Derecho e ingenieria), ¢tiene relacion dentro
del estrés académico?

4. ¢ Cuales son los estimulos estresores y estrategias de afrontamiento que utilizan

con mayor y menor frecuencia los universitarios?

DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

Se realiz6 un estudio cuantitativo con disefio descriptivo, transversal y no
experimental, ya que de acuerdo con Alvarez (2020), en la investigacion no
experimental, no existe manipulacién de las variables por parte del investigador,
ademas de ser transversal por que se mide una sola vez las variables y con esa
informacion se realiza el analisis, se miden las caracteristicas de uno 0 mas grupos
de unidades en un momento especifico, sin evaluar la evolucién de esas unidades,

por lo que se realiz6 esta investigacion con este disefio.

OBJETIVOS
Identificar la presencia de estrés académico en estudiantes universitarios de la Zona
Metropolitana del Valle de México de las carreras de Psicologia, Derecho e

Ingenieria.

OBJETIVOS PARTICULARES

1. Identificar si el género tiene relacion dentro del estrés académico en jovenes
universitarios

2. Identificar si las carreras de Psicologia, Derecho e Ingenieria se relacionan
con el estrés académico en jovenes universitarios.

3. Conocer las estrategias de afrontamiento que son mas utilizadas por los
jovenes universitarios.

4. Identificar los factores estresores que mas destacan en los jovenes

universitarios.
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PARTICIPANTES

Muestra probabilistica estratificada. Poblacion de 302 alumnos universitarios
procedentes de las diferentes universidades de la Zona Metropolitana del Valle de
México, de los cuales 168 son mujeres y 134 varones con un rango de edad entre
18 y 36 afos, con una Media=22.24 afios y SD= 3.398, poblacién obtenida de
diferentes universidades, como son de la UAEM CU ECATEPEC, UAEM CU
ZUMPANGO, IPN, UPVM, UNAM, UTC, UMB.

INSTRUMENTOS

Se utilizo el instrumento Inventario del Estrés Académico (SISCO) para distintas
poblaciones incluyendo la universitaria, para realizar la evaluacion y medicién del
estrés académico en los estudiantes. La escala se configura por 31 items
distribuidos de la siguiente manera: Un item de filtro que, en términos dicotomicos
(si-no) permite determinar si el encuestado es candidato o no a contestar el
inventario. Un item que, en un escalamiento tipo Likert de cinco valores numéricos
(del 1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho) permite identificar el nivel de
intensidad del estrés académico. 29 items que, en un escalamiento tipo Likert de
cinco valores categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre)
miden las diferentes situaciones o circunstancias del contexto académico que
pueden presionar de algin modo al estudiante. La confiabilidad y validez del
instrumento que los autores reportan es de a=.90, basado en su aplicaciéon en
estudiantes universitarios es aceptable. Dichos criterios permiten cumplir con el
Articulo. 16 del Cédigo ético del Psicélogo (SMP,2020) en donde se menciona, la
funcién del psicélogo que desarrolla y conduce investigacién con pruebas y otras
técnicas de valoracion, el cual debe utilizar procedimientos cientificos vy
conocimiento profesional actualizados para su disefio, estandarizacién, validacion,
reduccion o eliminacion de sesgos y recomendaciones de uso. Ademas de que al
utilizar el modelo de acuerdo con la investigacién, contribuye a cumplir con el
Articulo 96 del codigo ético de los protocolos sobre la investigacion (FENAPSIME,
2019), ya que el profesional de la psicologia le corresponde estructurar la
metodologia de su investigacion de tal forma que minimice la posibilidad de

resultados falaces.
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PROCEDIMIENTO

Estudiantes de distintas universidades de la Zona Metropolitana del Valle de México
respondieron el instrumento Inventario del Estrés Académico (SISCO) de forma
online a través de la herramienta Google Forms (formularios de Google) la cual
permite obtener datos de forma automatica y ordenada. Se utiliz6 el procedimiento
de andlisis t de Student, y ANOVA con la prueba Post hoc y frecuencias para obtener
los estadisticos de la investigacion.

ANALISIS DE DATOS

El andlisis t de Student se utiliz6 para la variable sexo y ANOVA con la prueba Post
hoc para la variable carrera, de la misma manera que se utilizaron frecuencias
(porcentajes y presencia) para conocer las estrategias de afrontamiento que mas se
utilizan y los factores estresores que mas destacan, en los jévenes universitarios de
la Zona Metropolitana del Valle de México. Para todos los calculos mencionados se

empleo el paquete estadistico SPSS (version 25) para PC.

RESULTADOS
Se identific6 a partir del componente nivel de intensidad del estrés académico
(pregunta 1) una M=3.86 en la muestra total con una DE= .954 de los estudiantes

universitarios de la zona metropolitana del Valle de México (Tabla 1).

Tabla 1
Nivel de estrés académico general entre carreras

N MR M B L
SUZ 19 3.00 .J04
X=media

Nota: Esta tabla muestra el nivel de estrés académico general entre las carreras que se estudiaron
Lic. En derecho, Lic. En psicologia e Ingenieria.

En relacion con el sexo con el nivel de estrés se encontré que no hay una diferencia
significativa [t (300) = -.184, p =.854] entre (x=94.47) en mujeres y (x=94.13) en
hombres] (Tabla 2.), no obstante, se identifica que por .34 las mujeres muestran una

media mas alta en el nivel de estrés.

Tabla 2

Comparacion de estrés entre hombres y mujeres
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Hombres Mujeres
n=134 n=168
X DEt X DE't

94.13 18.302 .184 94.47 14.052 .179

X=media DE=desviacion estandar
Nota: Esta tabla muestra el nivel de estrés entre sexo hombres y mujeres de las

carreras en general

Por otro lado, se destaca que en relacidon con las carreras no existe diferencia
estadisticamente significativa [F (229) = .975, p< .540] en cuanto al nivel de estrés,
sin embargo, en contraste de los grupos existe diferencia entre las carreras de
ingenieria y derecho [F (2,299) = 3.440, p< .033] en relacion con los estimulos
estresores del tipo de trabajo que solicitan los profesores. Respecto a las estrategias
de afrontamiento de las carreras de derecho y psicologia se distingue en los elogios
a simismo [F (2,299) = 3.686, p=.026] y en ventilacion y confidencias (verbalizacion
de la situacién que preocupa) [F (2,299) = 3.151, p=.044] (Tabla 3, 4, 5, 5.1y 5.2).

Tabla 3

Comparacion de estrés entre carreras

Carreras
Psicologia Derecho Ingenieria
X DE XDE X DE F

Hombres 93.41 15.978 97.13 19.720 89.87 17.128 .975
Mujeres 95.21 11.866 92.07 15.050 98.46 14.624

X=media DE=desviacion estandar
Nota: Esta tabla muestra el nivel de estrés entre hombres y mujeres de diferentes

carreras.
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Tabla 4

Comparacion entre carreras

al F Siq.

Entre grupos 72 .975 .540
Dentro de grupos 229
Total 301

gl= Grados de libertad, F= frecuencia, Sig.= significancia

Nota: Esta tabla muestra la relacion entre carreras en cuanto al nivel de estrés

Tabla 5
Comparacion de estimulos estresores y estrategias de afrontamiento.
gl F Sig
) . Entre grupos 2 0754 0471
2. La competencia con los compafieros
Dentro de
del grupo 299
grupos
_ Entre grupos 2 0112 0.894
3. Sobrecarga de tareas y trabajos
Dentro de
escolares 299
grupos
. ) Entre grupos 2 1.192 0.305
4. La personalidad y el caracter del
Dentro de
profesor 299
grupos
5. Las evaluaciones de los profesores  Entre grupos 2 0453 0.636
(examenes, ensayos, trabajos de
) o Dentro de
investigacion, etc.) 299
grupos
6. El tipo de trabajo que te piden los
Entre grupos 2 3.44 0.033

profesores (consulta de temas, fichas
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de trabajo, ensayos, mapas Dentro de 209
conceptuales, etc.) grupos
Entre grupos 2 0.895 0.41
7. No entender los temas que se
Dentro de
abordan en clase 209
grupos
L Entre grupos 2 1963 0.142
8. Participacion en clase (responder a
- Dentro de
preguntas, exposiciones, etc.) 209
grupos
Entre grupos 2 0365 0.695
Dentro de
299

9. Tiempo limitado para hacer el trabajo grupos

Nota: Esta tabla muestra la comparacion entre los estimulos estresores en los

joévenes universitarios.

Tabla 5.1

Comparacion de los estimulos estresores y estrategias de afrontamiento

Variable dependiente () Carrera  (J) Carrera X Sig.

Ingenieria -0.166 0.507

psicologia Derecho -0.154 0.57

psicologia 0.166 0.507

Ingenieria Derecho 0.012 0.997

2. La competencia con los psicologia 0.154 0.57
compairieros del grupo Derecho Ingieneria -0.012 0.997
Ingenieria 0.032 0.966

3. Sobrecarga de tareasy  psicologia Derecho -0.029 0.973
trabajos escolares Ingenieria psicologia -0.032 0.966
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Derecho -0.062 0.884
psicologia 0.029 0.973
Derecho Ingenieria 0.062 0.884
Ingenieria -0.147 0.574
psicologia Derecho -0.19 0.413
psicologia 0.147 0.574
Ingenieria Derecho -0.043 0.955
7. No entender los temas psicologia 0.19 0.413
gue se abordan en la clase Derecho Ingenieria 0.043 0.955
Ingenieria 0.313 0.169
psicologia Derecho 0.038 0.975
psicologia -0.313 0.169
8. participacion en clase Ingenieria Derecho -0.275 0.256
(responder a preguntas, psicologia -0.038 0.975
exposiciones, etc.) Derecho Ingenieria 0.275 0.256
Ingenieria -0.085 0.837
psicologia Derecho 0.04 0.963
psicologia 0.085 0.837
Ingenieria Derecho 0.124 0.684
9.Tiempo limitado para psicologia -0.04 0.963
hacer el trabajo Derecho Ingenieria -0.124 0.684

X= media, Sig= Significancia

Nota: Esta tabla muestra la comparacion entre los estimulos estresores y las

estrategias de afrontamiento, utilizadas por los jévenes universitarios de diferentes

carreras.
Tabla 5.2
Comparacion de estimulos estresores y estrategias de afrontamiento
(1 () sig.
Variable dependiente CARRERA CARRERA
psicologia Ingenieria  0.207 0.286
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25.- Habilidad asertiva Derecho  0.136 0.594
(defender nuestras | o psicologia -0.207 0.286
o ngenieria
preferencias ideas o Derecho -0.071 0.864
sentimientos sin danar o H psicologia -0.136 0.594
erecho
a otros) Ingenieria  0.071 0.864
olog Ingenieria  0.111 0.701
psicologia
Derecho  0.226 0.246
26.- Elaboracion de un oioar RER 5701
sicologia -O. :
plan y ejecucion de Ingenieria P J
, Derecho  0.115 0.684
sus tareas
5 H psicologia -0.226 0.246
erecho
Ingenieria  -0.115 0.684
oloa Ingenieria 0.128 0.715
sicologia
P J Derecho  .442" 0.024
27.- Elogios a si | o psicologia -0.128 0.715
ngenieria
mismo J Derecho 0.314 0.139
5 ] psicologia -.442" 0.024
erecho
Ingenieria -0.314 0.139
olog Ingenieria  0.095 0.816
psicologia
Derecho  -0.059 0.927
28.- La religiosidad " 0095 0816
sicologia -O. :
(oraciones o asistencia Ingenieria P J
sa) Derecho  -0.154 0.589
a misa
b H psicologia 0.059 0.927
erecho
Ingenieria  0.154 0.589
olog Ingenieria  0.056 0.931
sicologia
— da d P J Derecho  0.083 0.861
.-Busqueda de
_ q o psicologia -0.056 0.931
informacion sobre la Ingenieria
1acit Derecho  0.027 0.984
situacion
5 H psicologia -0.083 0.861
erecho
Ingenieria  -0.027 0.984
psicologia Ingenieria  0.179 0.431
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30.- Ventilacion y Derecho  .371° 0.034
confidencias o psicologia -0.179 0.431
L Ingenieria
(verbalizacion de la Derecho  0.192 0.385
situacion que psicologia -.371" 0.034
Derecho .
preocupa) Ingenieria  -0.192 0.385

X= media, Sig= Significancia

Nota: En esta tabla, se muestra la comparacion entre carreras con relaciéon a las

estrategias de afrontamiento utilizadas por los jovenes universitarios

Enfatizando lo anterior, los estudiantes universitarios mayormente utilizan como

estrategias de afrontamiento en la escala siempre: Habilidad asertiva 9.6%,

elaboracién de un plan y ejecucion de sus tareas 13.6%. Y en una escala de nunca

los elogios a si mismo 13.2%, al igual que la religiosidad con un 52% (Tabla 6).

Tabla 6
Estrategias de afrontamiento en los jovenes universitarios
Frecuencia —Porcentaje
1.Nunca 14 4.64
2.Rara
25.- Habilidad asertiva (defender nuestras |vez 41 13.58
preferencias ideas o sentimientos sin dafar | 3.Algunas
a otros) veces 117 38.74
4.Casi
siempre 101 33.44
5.Siempre 29 9.60
1.Nunca 11 3.64
26.- Elaboracion de un plan y ejecucion de 2Rara
vez 36 11.92
sus tareas 3 Algunas
veces 110 36.42
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27.- Elogios a si mismo

28.- La religiosidad (oraciones o asistencia

a misa)

29.-Busqueda de informacion sobre la

situacion

30.- Ventilacion y confidencias
(verbalizacion de la situacién que

preocupa)

722
4.Casi
siempre 104 34.44
5.Siempre 41 13.58
1.Nunca 40 13.25
2.Rara
vez 75 24.83
3.Algunas
veces 97 32.12
4.Casi
siempre 57 18.87
5.Siempre 33 10.93
1.Nunca 157 51.99
2.Rara
vez 73 24.17
3.Algunas
veces 46 15.23
4.Casi
siempre 11 3.64
5.Siempre 15 4.97
1.Nunca 32 10.60
2.Rara
vez 72 23.84
3.Algunas
veces 104 34.44
4.Casi
siempre 69 22.85
5.Siempre 25 8.28
1.Nunca 38 12.58
2.Rara
vez 68 22.52
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3.Algunas

veces 121 40.07
4.Casi

siempre 61 20.20
5.Siempre 14 4.64

1=Nunca 2=Rara vez 3=Algunas veces 4=Casi siempre 5=Siempre fa=frecuencia
%=porcentaje

Nota: Esta tabla representa en frecuencia y porcentaje las estrategias de
afrontamiento

Finalmente, los resultados arrojaron que conforme a los estimulos estresores, se
tiene que ser remarcan la sobrecarga de tareas y trabajos escolares 30.1%, las
evaluaciones de los profesores 24.8% y el tiempo limitado para hacer el trabajo
23.8%. Y los menos frecuentes como la competencia con los comparieros del grupo

16.6% y la participacion en clase 11.3% (Tabla 7).

Tabla 7

Estimulos estresores en los jovenes universitarios

Estimulos estresores

1fa % 2fa % 3fa % 4fa % 5fa %

2.La competencia con los
. 016.6 95315 98325 46152 1343
compairieros del grupo

3.Sobrecarga de tareas y
_ 41.3 14 4.6 76252 11738.7 9130.1
trabajos escolares

4.La personalidad y el
155.0 54179 144477 68225 217.0
caracter del profesor

5.Las evaluaciones de los
18 6.0 9631.8 107354 7524.8
profesores (examenes,
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ensayos, trabajos de

investigacion, etc.)

6.El tipo de trabajo que te

piden los profesores

(consulta de temas, fichas 51.7 44146 11839.1 8829.1 47156
de trabajo, ensayos,

mapas conceptuales, etc.)

7.No entender los temas
93.0 56 18.5 11738.7 71235 4916.2
gue se abordan en clase

8.Participacion en clase
(responder a preguntas, 34113 77255 81268 63209 47156

exposiciones, etc.)

9.Tiempo limitado para
_ 103.3 3110.3 103341 86285 72238
hacer el trabajo

1=Nunca 2=Rara vez 3=Algunas veces 4=Casi siempre 5=Siempre fa=frecuencia
%=porcentaje

Nota: Esta tabla representa en frecuencia y porcentaje los estimulos estresores

Es importante destacar que otros estresores comunes que mencionan los
estudiantes universitarios de la Zona Metropolitana del Valle de México son: la carga
de tareas, trabajar y estudiar, examenes orales, brindar poco tiempo para la entrega
de tareas, falta de claridad en explicaciones de los profesores, las formas de
evaluacion implementadas en la pandemia, presion familiar (fracaso) y el fallo de
equipo o del internet y plataformas, todo esto causado por la nueva modalidad virtual

gue comenzo ya desde hace algun tiempo.

DISCUSION
Para esta investigacion se tomé como linea de analisis la pandemia de SARS-
COV2, desprendiéndose de los resultados la presencia de estrés severo en

universitarios (M=3.86).
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Para interpretar estos resultados, se establecieron tres puntos de corte en los
percentiles 33, 66 y 100 de la variable general.

El primer nivel quedaria comprendido del 0 al 2.38; el segundo nivel seria del 2.39
al 3.0; y el tercer nivel del 3.1 al 5.0. Estas medias, transformadas en porcentaje, y
los niveles identificados con un valor escalar, permiten establecer el siguiente
baremo:

- De 0 a 48% nivel leve del estrés

- De 49% a 60% nivel moderado del estrés

- Del 61% al 100% nivel severo de estrés

La presencia de distrés en estudiantes no es un tema nuevo. Investigaciones
reportadas en la literatura sefialaban a los periodos de evaluacion, conflictos
personales y problemas de titulacion como las principales causas de estrés elevado
en universitarios mexicanos (Barraza, Martin y Charif).

En el contexto pandémico, en la poblacién investigada, se identificaron que los
principales factores asociados a distrés estudiantil se asociaron con la emergencia
de incorporar la modalidad de clases virtuales que incluia actividades sincronicas y
manejo de plataformas educativas. Este contexto inusitado genero la percepcién de
sobrecarga de tareas y trabajos escolares donde estudiantes, docentes y
autoridades educativas debieron reorganizar la dinAmica escolar, desarrollando de
forma acelerada, habilidades para continuar la escolarizacion de forma virtual.
Robinet- Serrano (2020) y Cortés Rojas (2021), mostraron el incremento en el estrés
docente durante la pandemia, sefialando las exigencias administrativas, el desgaste
por la inmediatez de continuar con sus funciones sin contar con la formacién ni
experiencia para trabajar en la virtualidad aunado a la incertidumbre y temor ante el
riesgo de contagio. De las exigencias institucionales hacia los docentes se
desprende la demanda por entregar evidencias de evaluacion y calificaciones, lo
que contribuye a explicar el por qué el tema de la entrega expedita de tareas
vinculadas a la evaluacion formativa fue en este caso, una de las dimensiones

asociadas al distrés estudiantil.
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Los niveles elevados de estrés estudiantil encontrados en este estudio son similares
a los reportados en la literatura especializada. No obstante, los hallazgos de esta
investigacion sefialan que las causas son diferentes dado que durante la pandemia
los factores desencadenantes de estrés en estudiantes se asociaron a las
complicaciones de las actividades académicas utilizando recursos tecnoldgicos
sobre todo las actividades sincronicas y el uso de las plataformas educativas. Estos
resultados son compatibles con la investigacion de Gonzalez et al. (2020), donde
se evaluaron a 644 estudiantes universitarios mexicanos por confinamiento durante
la pandemia por Covid-19 y observaron que una tercera parte presento estrés,
alteraciones de suefio, ansiedad, depresion, sintomas psicosomaticos, dificultades
para dormir y disfuncion social en la actividad diaria.

Martin, Trujillo y Moreno (2013), en su estudio realizado en universitarios de la
Escuela Politécnica Superior de la Universidad de Malaga en Espafa, donde la
muestra estaba conformada por estudiantes de ingenieria, demostraron que las
mujeres presentaron mayores niveles de estrés, mientras que en la presente
investigacion se encontrd que no hay una diferencia significativa entre mujeres y
hombres, no obstante, se identifica que por .34 las mujeres muestran una media
mas alta en el nivel de estrés. Asi como fue encontrado en la investigacion de
Feldman, Goncalves, Chacon, Zaragoza, Bages, y De Pablo (2008) en donde se
obtuvo mayor intensidad de estrés académico en las mujeres y mas problemas
asociados a la depresion.

Por otro lado, no se detectd una diferencia significativa entre las carreras de
Psicologia, Derecho e Ingenieria en cuanto a los niveles de estrés de los jovenes
universitarios de la Zona Metropolitana del Valle de México, sin embargo, en
contraste de los grupos, existe diferencia entre las carreras de ingenieria y derecho
en relacién con los estimulos estresores del tipo de trabajo que solicitan los
profesores. Esto concuerda con la investigacion de Diaz (2010) en donde los
resultados indican que la mayoria de los estudiantes son vulnerables al estrés y los
eventos generadores de estrés son: sobrecarga académica, falta de tiempo para

cumplir las tareas y realizacion de examenes,
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Respecto a las estrategias de afrontamiento utilizadas por los universitarios las méas
empleadas fueron: la elaboracion de un plan y ejecucion de sus tareas, verbalizar
la situacion que les preocupa y elogios asi mismo, hallazgos similares fueron
encontrados en la investigacion realizada por Chang y Delgado en la facultad de
psicologia, medicina y derecho de Lima, Pert donde las estrategias de
afrontamiento que utilizaban se basaban en planificar y ejecutar las tareas.

Al observar los resultados obtenidos del analisis de datos, se plantea una premisa
respecto a la poblacion estudiada, debido a que los principales estresores que los
estudiantes presentaron fueron los examenes, la sobrecarga de tareas y la falta de
compresion en los temas abordados durante la clase; esto coincide con los datos
aportados por la literatura cientifica previamente revisada. Por lo que se sugiere
para estudios posteriores conocer y atender los estresores mas influyentes del
estrés académico, ello permitira mejorar el bienestar de los docentes y de los
estudiantes asi como el rendimiento académico.

Se concluye que a pasar de la abundancia en la literatura de investigaciones sobre
estrés académico es necesario incorporar mas aspectos sobre la intervencion
oportuna. Considerando propuestas que prevengan el distrés y generen estratgeias
de afrontamiento, atendiendo también los factores contextuales que lo producen.
Vincular los efectos del distrés académico con sus efectos en la salud a mediano y
largo plazo también es otra de las aristas, reconociendo las implicaciones sistémicas

que la carga alostética tiene a lo largo de la vida.
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